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" VESZPREM MEGYEI JOGU VAROS JEGYZOJE

A Veszprém Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1 ATajékoztato célja, hatalya

1.1 El6zmények

2018. év majus 25-ével alkalmazni kell az Eurdpai Unid 2016/679 szamu altaldnos adatvédelmi
rendeletét, a General Data Protect Regulation-t (a tovdbbiakban GDPR, vagy Rendelet). A Hivatal a
Rendelet értelmében adatkezel6nek mindsil, a Rendelet szabalyozasa a Hivatal altal kezelt személyes
adatok vonatkozasaban is alkalmazandé.

1.2 A szabalyzat célja

Jelen T4jékoztatd célja, hogy Veszprém Megyei Jogl Varos Polgarmesteri Hivatala (a tovabbiakban
Hivatal), mint Adatkezeld, ligyfelei, leendé Ugyfelei és leend6 alkalmazottai szamara atlathatéva tegye az
altala, honlapjain nyujtott szolgaltatdsok igénybe vétele sordn kovetett adatkezelési eljarasokat, a
természetes személyek személyes adataik kezelésével Gsszefligg6 védelméhez kapcsoldédd elvek és
szabalyok a természetes személyek allampolgdrsagatdl és lakdhelyétdl fuggetlenil érvényesiiljenek. A
Hivatal alapvet6 célja, hogy minden esetben tiszteletben tartsa e természetes személyek alapvet6 jogait
és szabadsagait, kiilondsen, ami a személyes adataik védelméhez valé jogukat illeti.

1.3 A Hivatal, mint Adatkezel6 adatai

Veszprém Megyei Jogl Varos Polgarmesteri
Hivatala

8200 Veszprém, Ovaros tér 9.

430003

15430001-2-19

T. Kiss Csaba

Tel.: 3688549107

Email: adatvedelem@gov.veszprem.hu
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1.4 Adatfeldolgozok

Egyes esetekben, a Felhasznaldi adatok tovabbi adatkezel6khoz és adatfeldolgozdkhoz kerlilhetnek.
Adatfeldolgozd igénybe vétele esetén a Hivatal szerz6déses kotelemként elGirja, hogy a szerz6dott
adatfeldolgozo a személyes adatok védelme érdekében betartsa a Rendelet elGirasait és rendelkezzen az
elGirt nyilvantartasokkal is.

A személyes adatok kezelése sordn az alabbi adatfeldolgozdk és adatkezelSk kerlilnek bevonasra:

AdatkezelS/feldolgozé megnevezése Az adattovabbitas célja

feltéltés alatt

1.5 Vonatkozo jogszabalyok

A Tajékoztatd rendelkezéseinek meghatarozasa soran a Rendelet mellett kiemelten figyelembe vette az
informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. torvény (,,Infotv.”),
a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) rendelkezéseit is.

A Hivatal kozszolgdltatdsi tevékenységét szamos jogszabdly irja el6, ezek nem kerilnek tételesen
hivatkozasra.

1.6 A Tajékoztato hatalya

Jelen adatkezelési Tajékoztatd hatalya www.epleny.hu honlaphoz (a tovabbiakban Honlap), valamint a
Hivatal kdzszolgdltatas nyujtasahoz kapcsolddd adatkezeléseire terjed ki.

1.7 A Tajékoztaté mddositasa
A Hivatal fenntartja a jogot a Tdjékoztatd egyoldali mdédositasara.

A mindenkori hatdlyos Tajékoztatd a Honlapon érhetd el.

A Honlap felhasznaldja a Honlapra torténd belépéssel elfogadja a hatdlyos Tdjékoztatd rendelkezéseit.
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2 Fogalmak

A T4jékoztatdban hasznalt fogalmak jelentése:

Vi.

Vii.

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely miivelet vagy miveletek 0Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tdrolds, atalakitas vagy megvadltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetévé tétel utjan,
0sszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldéan vagy mdasokkal
egyltt meghatdrozza; ha az adatkezeléscéljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog
hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kilonds szempontokat
az unids vagy a tagéllami jog is meghatarozhatja;

az érintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tdjékoztatdson
alapulé és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlendl kifejez6 cselekedetutjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

Erintett vagy Felhaszndld: a Hivatal szolgaltatasait igénybe vevs, azonositott vagy azonosithatd
természetes személy;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacié; azonosithaté az a természetes személy, aki kodzvetlen vagy kozvetett
maddon, kiilondésen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezé6 alapjan azonosithato;

3 A Hivatal altal kezelt személyes adatok kore

3.1 A kezelt személyes adatok kore

a)

b)

Levélcim: 8210 Veszprém, Pf.: 1042; Honlap: www.veszprem.hu

A Honlap hasznalata soran a rendszer cookie-kat (sttiket) helyez el a felhaszndlé szamitdgépén.
A cookie-k célja a bongészési élmény javitdsa, a személyre sz6l6 szolgdltatas biztositdsa, illetve
az oldal latogatottsdgi adatainak mérése. A cookie-t a felhaszndlé t6rolni tudja
végberendezésérdl. A cookie-k fogaddsara felugréd ablak figyelmeztet, mellyel le lehet tiltani a
cookie-k telepulését, de nélkuliik a felhasznaldi élmény esetleg nem lesz teljes.

A Hivatal altal lebonyolitott rendezvényeken a rendezvény el6addinak és résztvevbinek adatai,
kiilondsen a név, cim, elérhetdségek, foglalkozas, szakmai érdekl&dési kor.

A Hivatal szerz6déseivel kapcsolatban kezeli a szerz6d6 fél képviselGjének és szerz6déses
kapcsolattartdjanak adatait.
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d) Eseti megkeresések, email, levél, telefon megkeresés esetén az Erintett fél kapcsolattartasi
adatai, az informacidéadashoz, vagy a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges mértékben és ideig.

e) Adatkezel6 munkavallaléi adatainak kezelése, a jogszabalyokban el6irt kotelezettségek
teljesitéséhez.

f)  Allds betoltésére jelentkezék benyujtott adatai.

3.2 Az adatkezelések jogalapja és célja

A Hivatal Adatkezelési Szabalyzatdban meghatdrozott médokon, az adatkezelés jogalapja a Felhasznaléi
adatok kezelése tekintetében, elsésorban az aldbbiakban hatdrozhaté meg:

e Jogi kotelezettségek teljesitése (bér, addzas, munkavédelmi, stb. szabalyok szerint);
e SzerzGdéses kotelezettség teljesitése;

e A Hivatal jogos érdekeinek érvényesitése, a Hivatal tevékenységének biztositasa;

e Erintett hozzajaruldsa;

e Felhasznald jogainak védelme.

Az adatkezelések célja:

a) Kozszolgdltatdsok nyujtasa;

b) Allampolgari megkeresések kezelése;

c) Jogikotelezettségek teljesitése;

d) Honlap haszndlatanak kezelése, felhasznaléi azonositas;

e) Honlap, hirdetések testre szabdsa, célzott informaciok megjelenitése;
f) Statisztikdk, elemzések;

g) Felhasznalo altal generalt tartalmak kezelése (k6zosségi média, forum);
h) Munkavallaléi adatok kezelése;

i) Toborzas, nyitott pozicidkra jelentkez6k kezelése.

4 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok gyakorlasa

4.1.1 Tajékoztatashoz valo jog

A Felhaszndldé jogosult adatainak kezelésével kapcsolatban az atlathatd tajékoztatdsra, informacidra
adatainak kezelését illetGen, tovabba érintetti jogainak gyakorldsara vonatkozo lehet&ségekrél.

A Hivatal a Felhasznaldk adatkezelésére vonatkozd informacidkat tobb mddon is elérhetévé teszi, az 1.2
fejezetben meghatdrozott médon.

A Felhaszndlé jogosult, hogy hozzaférjen a rd vonatkozdan gydjtott adatokhoz, valamint arra, hogy
egyszerlien és észszer( id6kozonként, az adatkezelés jogszerliségének megdllapitdsa és ellenbrzése
érdekében gyakorolja e jogat.
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4.1.2 A Felhasznalok hozzaférési joga

A Felhaszndlé jogosult arra, hogy a Hivataltél, mint adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy milyen jellegli személyes adatainak kezelése van folyamatban, tovdbba jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) a Felhasznaldi személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek, vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak;

d) adott esetben a személyes adatok tdroldsdnak tervezett id6tartama, vagy ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai.

e) a Felhaszndld joga, a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez, vagy az
adatkezelés korlatozdsahoz, tovabba a személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz;

f) afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem a Felhasznalotoél gydijtotték, a forrasukra vonatkozé informacio;

h) az esetleges automatizdlt dontéshozatal ténye, az alkalmazott logikdra vonatkozd érthetd
informacidk, tovabba az az informdacié, hogy az adatkezelés a Felhaszndléra nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel jar.

A Hivatal a kezelt személyes adatok masolatait az érintett Felhaszndld rendelkezésére bocsatja.

4.1.3 Helyesbitéshez vald jog

A Felhasznalé jogosult arra, hogy kérésére a Hivatal indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhaszndld jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

4.1.4 Torléshez valo jog
A torléshez vald jogot a Rendelet mas néven ,,az elfeledtetéshez valé jog”-nak nevezi.

A Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére a Hivatal indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az egyéb feltételek fennallasa esetén. A torlés joga nem vonatkozik a
jogszabalyi, vagy bels6 szabalyzat dltal meghatarozott kotelez6 adatkezelésekre.

A Hivatalnak egyes esetekben jogi kotelezettsége all fenn bizonyos adatok kezelése tekintetében, ezért
az adatok torlési kérelme nem teljesithetd kiilondsen a személyes adatok kezelését el6ird, a Hivatalra
alkalmazandé jogi kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl, vagy a Hivatalra ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa céljabdl kezelt személyes adatok
esetében.

Egyéb esetekben a torléshez vald jog a Rendelet vonatkozd fejezetei alapjan gyakorolhato.
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4.1.5 Az ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

A Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére a Hivatal korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

e a Felhaszndld vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Hivatal ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes és a Felhasznald ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhaszndalasanak korlatozasat;

e a Hivatalnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhasznald
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez.

Ha a Felhaszndlé tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik,

amig megallapitdsra nem keril, hogy a Hivatal jogos indokai els6bbséget élveznek-e a Felhasznald jogos
indokaival szemben.

4.1.6 Az adathordozhatosaghoz valo jog

A Felhasznald jogosult arra, hogy a Hivatal a szerz6dés teljesitésén alapuld, illetve hozzajaruldson
alapulé adatkezelési tevékenységek tekintetében az automatizdlt mddon kezelt személyes adatait
szamadra, vagy az altala megjelolt mas Adatkezel6 részére atadja.

Az adathordozhatdsdghoz vald jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekd,
vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtdsdhoz sziikséges, vagy ha az adatkezel6 kozhatalmi feladatait gyakorolja, vagy jogi
kotelezettségének tesz eleget. Ezekben az esetekben tehat a Hivatal nem koteles a hordozhatdsagot
biztositani (példaul addigazgatasi, vagy munkatigyi adatok esetében).

4.1.7 A tiltakozashoz valo jog

A Felhasznalé jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a Hivatal a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve,
ha az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek a
Felhasznald érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolédnak.

4.1.8 Automatizalt dontéshozatal

A Hivatal nem folytat automatizalt dontéshozatalt tigyfelei esetében.

5 Aszemélyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A Rendelet 5. cikke hatarozza meg az adatkezelésre vonatkozo elveket. Ezen szempontok érvényesiilését
a Hivatal minden egyes azonositott adatkezelése soran biztositja.

5.1 Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve

A személyes adatok kezelését minden esetben jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté maddon végezziik. Az érintettek szamdra atldthaténak kell lennie, hogy a rdjuk
vonatkozd személyes adataikat hogyan gydjtik, haszndljak fel, azokba hogy tekintenek bele, vagy milyen
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egyéb mddon kezelik, valamint azzal 6sszefliggésben, hogy a személyes adatokat milyen mértékben
kezelik, vagy fogjak kezelni.

Az atlathatdsdg elvének szellemében, Hivatalunk biztositja, hogy a személyes adatok kezelésével
Osszefliggd tdjékoztatds, illetve kommunikacié kénnyen hozzaférhetd és kozértheté legyen, valamint
hogy azt vildgosan és egyszer( nyelvezettel fogalmazzak meg.

5.2 Célhoz kotottség elve

A Hivatal biztositja, hogy a személyes adatok gy(jtése csak meghatarozott, egyértelmu és jogszerd célbdl
torténjen és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdédon (,,célhoz kotottség”).
Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgdl, akkor a hozzdjarulast az Gsszes adatkezelési célra
vonatkozdan meg kell adni.

5.3 Adattakarékossag elve

Az adatkezelés céljai megfelelGek és relevansak és a szlikséges mértékre korlatozdédnak.

5.4 Pontossag elve

A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitk. A Hivatalnak minden
észszerl intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék, vagy helyesbitsék (,pontossag”).

A Hivatal biztositja az érintett jogdt arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl
helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

5.5 Korlatozott tarolhatdsag elve

A személyes adatok taroldsa olyan formaban torténik, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé (,korlatozott tarolhatdsag”).

Annak biztositadsa érdekében, hogy a személyes adatok tdroldsa a szlikséges idGtartamra korlatozédjon,
az Adatkezel§ torlési, vagy rendszeres felllvizsgalati hataridGket allapit meg.
5.6 Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok kezelését a Hivatal ugy végzi, hogy megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel biztonsaga, az adatok jogosulatlan, vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelme (,integritas és bizalmas jelleg”).

6 Jogorvoslat

6.1 Informacid, panasz

Amennyiben a Felhaszndlé Ugy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez fliz6d6 jogai sériltek,
tdjékoztatdsért és jogainak gyakorlasaért a Hivatal Adatvédelmi Tisztvisel6jéhez fordulhat.
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A Hivatal munkadigyi adatvédelmi Ggyekben tdjékoztatast nyujté felelGse:
Név: Kovacs Judit
Beosztds: személyzeti csoportvezetd

E-mail: jkovacs@gov.veszprem.hu

6.2 Panasz ligyintézés a Hatdsagnal

Tovabbi jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informadciészabadsag Hatdsdghoz lehet
panaszt benyujtani. A Hatésag a panaszokat csak abban az esetben vizsgdlja ki, amennyiben az érintett a
Hatdsagnal tett bejelentését megel6z6en mar megkereste az adatkezel6t a bejelentésben megjelolt
jogainak gyakorlasaval kapcsolatban.

A Hatdsag elérhetdsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL http://naih.hu
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